Allgemeine Geschaftsbedingungen fur den
Online-Shop der Gerhard Steidl GmbH & Co. OHG
(Online-Shop AGB Steidl)

Stand: 23.0ktober 2014

Nachfolgend finden Sie die AGB und die darin auch enthaltenen Kundeninformationen fur den Online-Shop der Gerhard Steidl GmbH &
Co. OHG (Online-Shop Steidl). Mit den Kundeninformationen wird gesetzlichen Informations- und Belehrungspflichten nachgekommen.
Sie betreffen Informationen liber das Zustandekommen des Vertrages aufgrund der Bestellung und lber die Vertragsabwicklung.

Fir den Kauf der bei von der Gerhard Steidl GmbH & Co. OHG im Online-Shop angebotenen und ndher beschriebenen Artikel gilt
Folgendes:

§ 1 Geltungsbereich der Online-Shop AGB Steidl

Die Online-Shop AGB Steidl gelten ausschlief3lich fiir Bestellungen des Kunden im Online-Shop Steidl zwischen dem Kunden und der
Gerhard Steidl GmbH & Co. OHG (nachfolgend ,Steidl“ oder ,Anbieter genannt).

Kunden im Sinne der Online-Shop AGB Steidl sind sowohl Verbraucher als auch Unternehmer. Verbraucher ist jede natirliche Person,
die ein Rechtsgeschaft zu Zwecken abschliel3t, die Uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstandigen beruflichen Tatigkeit
zugerechnet werden konnen (§ 13 BGB). Unternehmer ist eine natirliche oder juristische Person oder eine rechtsfahige
Personengesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschafts in Auslibung ihrer gewerblichen oder selbstéandigen beruflichen Tatigkeit
handelt (§ 14 BGB).

§ 2 Ablauf einer Bestellung im Online-Shop Steidl

Sie haben die Mdglichkeit, unser Angebot in aller Ruhe zu durchstdbern. Wenn Sie etwas Interessantes entdeckt haben, legen Sie das
Produkt in lhren virtuellen Warenkorb. Dazu klicken Sie auf das kleine Warenkorbsymbol, dass wir innerhalb des Produktes eingeblendet
haben. Selbstverstandlich haben Sie die Moglichkeit, Produkte jederzeit wieder aus lhrem Warenkorb herauszunehmen.

Den Bestellvorgang leiten Sie ein, in dem Sie das Schaltfeld ,/In den Warenkorb® anklicken. Sie haben hier die Mdéglichkeit, Produkte
wieder aus dem Warenkorb zu entfernen. Um im Bestellvorgang weiter fortzufahren, betatigen Sie das Schaltfeld ,Zur Kasse gehen®. Sie
werden hierauf gebeten, sich mit Ihren Nutzerdaten anzumelden bzw. als Neukunde ein Nutzerkonto einzurichten. Dariiber hinaus haben
Sie die Méglichkeit, Bestellungen als Gast aufzugeben. Sie erhalten dann eine Ubersicht (iber samtliche Produkte, die Sie in den
Warenkorb gelegt haben, sowie tber sdmtliche anderen etwaigen Kosten, die im Zusammenhang mit lhrer Bestellung anfallen.

Vor dem Absenden lhrer Bestellung durch die Schaltflache ,Kostenpflichtig bestellen“ haben Sie wahrend des Bestellprozesses die
Méglichkeit, Inre Angaben zu korrigieren. Zum Andern bzw. Léschen der Bestellmenge klicken Sie in lhrem Warenkorb auf das "+" bzw.
das "x" innerhalb der jeweiligen Cover-Abbildung.

Durch Betéatigen der Schaltflache ,Kostenpflichtig bestellen“ wird lhre Bestellung ausgeldst und an uns weitergeleitet. Mit lhrer Bestellung
erklaren Sie verbindlich, die Ware erwerben zu wollen.

§ 3 Vertragsschluss + im Online-Shop Steidl zur Verfiigung stehende Sprache

Bei einer Bestellung schlieRen Sie einen Vertrag mit der Gerhard Steidl GmbH & Co. OHG, vertreten durch deren Geschéftsfiihrer
Gerhard Steidl, Dustere Strale 4, D-37073 Gottingen ;Tel. +49 551/496060 ; Fax +49 551/4960649; E-Mail shop@steidl.de

Die Darstellung der Produkte im Online-Shop Steidl stellt kein Angebot im Rechtssinne, sondern eine Einladung zur Abgabe eines
Angebotes durch den Kunden dar.

Uber den Eingang Ihrer Bestellung werden Sie umgehend mit einer als ,Eingang Ihrer Bestellung” bezeichneten E-Mail informiert.
Die vorgenannte Eingangsbestatigung erfolgt automatisch und stellt noch keine Vertragsannahme dar. Der Vertrag Uber den Erwerb eines
Produktes kommt erst dadurch zustande, dass wir die Annahme |hrer Bestellung und damit den Abschluss des Vertrages in einer weiteren

als ,Auftrags- und Versandbestétigung® bezeichneten E-Mail bestatigen.

Der Vertragstext einschlieRlich Ihrer Bestellung wird von uns gespeichert und wird Ihnen auf Wunsch zusammen mit unseren Aligemeinen
Geschaftsbedingungen zugesandt.

Die fur den Vertragsschluss im Online-Shop Steidl zur Verfiigung stehende Sprache ist Deutsch.



§ 4 Kundeninformationen, Widerrufsrecht
Verbrauchern i.S. v. § 13 BGB steht nach den §§ 312 ff. und 355 ff. BGB i.V.m. Art. 246a EGBGB in Bezug auf die gekauften Artikel ein

Widerrufsrecht nach MaRRgabe der folgenden Belehrung zu:

Vorstehende angepasste Widerrufsbelehrung gemal Anlage 1 zu Art. 246a § 1 Abs. 2 S. 2 EGBGB sowie das angepassten Muster-
Widerrufsformular gemaR Anlage 2 zu Art. 246a Abs. 2 S. 1 Nr. 1 und § 2 Abs. 2 Nr. 2 EGBGB finden Sie im Anhang jeder
Auftragsbestatigung geman § 3 der Online-Shop AGB Steidl:

Hinweis: Der Online-Shop Steidl stellt zur Zeit keine E-Books bereit. Fir den Fall deren Bereitstellung wird kann die Widerrufsbelehrung von
der nachfolgend dargestellten Widerrufsbelehrung abweichen.

WIDERRUFSBELEHRUNG bei der Bestellung von gedruckten Biichern und anderen kérperlichen Waren

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag an dem Sie oder ein von lhnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die
Waren in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um lhr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns,

der Gerhard Steidl GmbH & Co. OHG, vertreten durch deren Geschiftsfiihrer Gerhard Steidl, Diistere StraBe 4, D-37073 Goéttingen
;Tel. +49 551/406060 ; Fax +49 551/4960649; E-Mail shop@steidl.de

mittels einer eindeutigen Erkldarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) iiber lhren Entschluss, diesen Vertrag
zu widerrufen, informieren. Sie konnen dafiir das beigefiigte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben
ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung liber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der
Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten haben, einschlieBlich der
Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns
angebotene, giinstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverziiglich und spéatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag
zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung iliber lhren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fiir diese Riickzahlung
verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde
ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Wir kénnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zuriickerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben,
dass Sie die Waren zuriickgesandt haben, je nachdem, welches der friihere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziiglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns lber den
Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns zuriickzusenden oder zu libergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor
Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden. Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren.

Sie miissen fiir einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Priifung der
Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zuriickzufiihren ist.

- Ende der gesetzlichen Widerrufsbelehrung -




Ausschluss bzw. vorzeitiges Erléschen des Widerrufsrechts:

Ein Widerrufsrecht besteht nicht bei Lieferungen von Ton- oder Videoaufnahmen (z.B. CD, Musik- oder Videokassetten) oder von
Computersoftware in einer versiegelten Verpackung, wenn die Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde.

Ein Widerrufsrecht besteht ferner nicht bei Waren, die nicht vorgefertigt sind und fur deren Herstellung eine individuelle Auswahl oder
Bestimmung durch den Verbraucher mafRgeblich ist oder die eindeutig auf die persénlichen Bedurfnisse des Verbrauchers zugeschnitten sind.

Ein Widerrufsrecht besteht auflerdem nicht bei Vertrdgen zur Lieferung von Zeitungen, Zeitschriften oder lllustrierten mit Ausnahme von
Abonnement-Vertragen.

§ 5 Vorbehalt der Nichtverfiigbarkeit

Wir behalten uns vor, von einer Ausfihrung lhrer Bestellung abzusehen, wenn wir den bestellten Titel nicht vorratig haben, der nicht
vorratige Titel beim Verlag vergriffen und die bestellte Ware infolgedessen nicht verfugbar ist. In diesem Fall werden wir Sie unverziglich
Uber die Nichtverfugbarkeit informieren und einen gegebenenfalls von Ihnen bereits gezahlten Kaufpreis unverzuglich riickerstatten.

§ 6 Versandkosten
Wir liefern versandkostenfrei.

§ 7 Zahlung + Versand
Alle Preise enthalten die in der Bundesrepublik Deutschland gesetzlich vorgeschriebenen Mehrwertsteuer.

Kaufpreis und etwaige Versandkosten sind sofort fallig.
Zugelassene Zahlungsart ist Vorkasse.
Zugelassene Zahlungsmittel sind Zahlung per Kreditkarte oder paypal.

Die Lieferung der Ware erfolgt auf dem Versandwege. Die Ware wird, sofern verfligbar innerhalb von 3 Arbeitstagen (Montag bis Freitag)
zum Versand gebracht.

§ 8 Eigentumsvorbehalt
Bis zur vollstéandigen Erflllung der Kaufpreisforderung durch den Kunden verbleibt die gelieferte Ware im Eigentum des Verkaufers.

§ 9 Gewihrleistung
Es gilt das gesetzliche Mangelgewahrleistungsrecht.

§ 10 Speicherung des Vertragstextes, Datenschutz
Auf oder beim Betrieb der Website www.steidl.de werden personenbezogene Daten grundsatzlich nur im technisch notwendigen Umfang

erhoben. Unter personenbezogenen Daten zu verstehen sind Bestandsdaten, wie beispielshalber der Name und die Anschrift einer Person
sowie die Nutzungsdaten (z. B. Benutzername, Passwort, IP-Adresse). Daten, die vom Kunden im Zusammenhang mit Bestellungen
mitgeteilt werden — dies sind z. B. Korrespondenzanschrift sowie weitere Daten, die fir die Begriindung, Durchfiihrung und Abwicklung der
Auftrage sowie zum Zwecke einer zukiinftigen Betreuung und Kundenpflege erforderlich sind — werden insoweit durch Steidl verarbeitet
und genutzt. Diese Informationen werden fir die Abwicklung von Anfragen, evtl. Lieferung von Waren und dem Erbringen von
Dienstleistungen sowie der Abwicklung von Zahlungen verwendet. Eine Weitergabe personenbezogener Daten an Dritte findet nicht statt.
Soweit Dritte mit der Erfillung von Aufgaben — etwa Versandunternehmen oder Unternehmen bei der Abwicklung von Zahlungen —
beauftragt werden, stehen diesen die personlichen Informationen zur Verfigung, welche zur Erfillung ihrer Aufgaben bendtigt werden.
Diese Daten werden nicht zu anderen Zwecken verwendet; sie sind lUberdies dazu verpflichtet, die erhaltenen Informationen geman dieser
Datenschutzerklarung sowie den deutschen Datenschutzgesetzen zu behandeln.

Nachfolgend wird die Datenverarbeitung von Steidl erlautert. Innerhalb der Serverstatistiken werden automatisch solche Daten gespeichert,
die der Browser des einzelnen Nutzers Ubermittelt (sog. ,Server-Logfiles”). Jedoch sind diese Daten in der Regel keinen bestimmten
Personen zuordnungsbar. Eine Zusammenfihrung der gespeicherten Daten mit anderen Datenquellen erfolgt nicht. Konkret handelt es sich
bei den gespeicherten Daten um die folgenden:

* Browsertyp / -version

® verwendetes Betriebssystem

* Referrer-URL (Herkunfts-URL)

® |P-Adresse des zugreifenden Rechners
® Uhrzeit der Serveranfrage

® besuchte HTML-Seiten

Bei der Anmeldung in den Login-Bereich werden zudem das Datum, die Uhrzeit sowie die jeweilige Login-Kennung gespeichert. Innerhalb
der Seiten werden temporare Cookies im Sinne von alphanumerischen ldentifizierungzeichen gesetzt, die geldscht werden, wenn der
Browser beendet wird. Die Funktionalitdt des Online-Shops ist auch ohne Cookies mdglich, sofern diese durch den Auftraggeber gesperrt
wurden. Daruber hinaus wird, wenn der Auftraggeber das Setzen von Cookies akzeptiert, die Benutzerkennung in verschlisselter Form




ohne entsprechende Personendaten gespeichert, um ein vereinfachtes Login zu ermdglichen. Der Kunde willigt daher ein, dass
Nutzungsdaten

mit Hilfe von Cookies erhoben, verarbeitet und genutzt werden, um die Steuerung der Aktivitdten innerhalb des Online-Shops zu
ermdglichen. Die Cookies dienen dabei vor allem dem erleichterten Login und der Auflistung bereits angewahlter Produktansichten sowie
der zusammengefassten Darstellung mehrerer Artikel innerhalb der (virtuellen) Warenkorbs.

Die Website des Anbieters benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. (,Google*). Google Analytics verwendet
sog. ,Cookies®, Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie
ermdglichen. Die durch den Cookie erzeugten Informationen Uber Ihre Benutzung dieser Website (einschlieRlich lhrer IP-Adresse) wird an
einen Server von Google in den USA ubertragen und dort gespeichert. Google wird diese Informationen benutzen, um lhre Nutzung der
Website auszuwerten, um Reports Uber die Websiteaktivitdten fiir die Websitebetreiber zusammenzustellen und um weitere mit der
Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen zu erbringen. Auch wird Google diese Informationen gegebenenfalls
an Dritte Uibertragen, sofern dies gesetzlich vorgeschrieben oder soweit Dritte diese Daten im Auftrag von Google verarbeiten. Google wird
in keinem Fall lhre IP-Adresse mit anderen Daten von Google in Verbindung bringen. Sie kénnen die Installation der Cookies durch eine
entsprechende Einstellung lhrer Browser Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls
nicht sdmtliche Funktionen dieser Website vollumfanglich nutzen kdnnen. Durch die Nutzung dieser Website erklaren Sie sich mit der
Bearbeitung der Uber Sie erhobenen Daten durch Google in der zuvor beschriebenen Art und Weise und zu dem zuvor benannten Zweck
einverstanden.

Auskunft Uber die beim Anbieter gespeicherten persoénlichen Daten kénnen lediglich innerhalb des beschriebenen Umfangs — vor allem
Uber die von dem Kunden im Zusammenhang mit Anfragen, Bestellungen, etc. gemachten Angaben — gegeben werden. Hinsichtlich der im
Ubrigen bei einer bloRen Nutzung der Website gespeicherten Daten kann regelméRig keine Zuordnung zu bestimmten Personen
vorgenommen werden.

Die Einwilligung in die Verarbeitung der personenbezogenen Daten kann jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft widerrufen werden. Dies
kann durch Mitteilung an die unten aufgefiihrte Anschrift oder per E-Mail an mwegener@steidl.de geschehen. Bei weiteren Fragen zur
Behandlung von Daten steht der Auftragnehmer fur Auskiinfte zur Verfiigung unter:

Gerhard Steidl GmbH & Co. OHG
Geschiftsfiihrer: Gerhard Steidl
Diistere StraBe 4

D-37073 Gottingen

Tel. +49 551/496060

Fax +49 551/4960649

E-Mail shop@steidl.de

§ 10 Anwendbares Recht und Gerichtsstand

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Bei Verbrauchern i.S.v. § 13 BGB gilt diese Rechtswahl nur insoweit, als nicht der
gewahrte Schutz durch zwingende Bestimmungen des Rechts des Staates, in dem der Verbraucher seinen gewohnlichen Aufenthalt hat,
entzogen wird.

Die Bestimmungen des Ubereinkommens der Vereinten Nationen (iber Vertrage (iber den internationalen Warenkauf (UN-Kaufrecht)
finden keine Anwendung.

Ist der Besteller Kaufmann oder juristische Person des 6ffentlichen Rechts, ist ausschlieRlicher Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten aus
dem Vertragsverhaltnis das fir unseren Firmensitz Géttingen zustandige Gericht.

(Stand: 23. Oktober 2014)



